附件
街道（乡镇）区域养老服务中心建设验收指标总分表

	评分类别
	分值

	
	项目满分
	项目权重

	资质条件
	10分
	10%

	场地设置
	15分
	15%

	功能设置
	60分
	60%

	安全设置
	15分
	15%

	评估总分
	100分


街道（乡镇）区域养老服务中心建设验收标准

	中心名称
	           区                           街道/乡镇养老服务中心

	运营单位
	

	验收时间
	           年     月     日
	验收主体
	北京市民政局+    区民政局  

	基本信息
	中心地址
	 

	
	建成时间
	      年    月     日
	运营时间
	     年      月       日

至     年      月      日

	
	毗邻建设
	□是（与                     街道/乡镇共同设置）   □否

	
	备案
	□是，备案时间        年     月     日            □否

	
	建设方式
	□新建

□依托现有照料中心升级改造或加建

□依托辖区内的嵌入式养老机构或敬老院设置

□其他                                                     

	
	场地建筑
	□独栋且仅用于养老   □ 相邻分散设施   □与他方共用             

	
	场地权属
	□政府提供（□自有  □租赁，租期为：     年     月     日至     年     月     日）       □其他                                   

	
	场地来源
	□公建配套   □无偿提供   □其他                               

	
	场地

原用途
	□养老机构   □社区居家养老服务设施  □社区卫生服务中心 
□医院  □闲置物业 □其他                                    

	
	建筑面积
	     ㎡
	使用面积
	     ㎡
	楼层数
	       层

	
	床位数
	全托床位       张，其中护理型床位       张；日托床位        张

	
	服务内容
	1.社区餐厅：□制餐区  □配餐区  □堂食大厅  □开通刷卡、扫码、

现金等多种支付方式

2.老年学堂：□单独设置  □与社区餐厅、社区文化活动场所合并设置

3.托养服务：□设置集中养老服务区  □辐射开展居家长期照护服务

□开展临时托养服务    □开展日间照料服务

□配置智慧照护与信息化健康监测管理系统

4.医养服务：□内设诊所、卫生所（室）、医务室、护理站或医疗机构

            □与周边医疗康复护理机构签约合作（签约机构名称                                            ）
5.综合服务：□接待咨询办事区 □调度监管区    □志愿者工作站

□综合办公区     □康辅器具租售  □适老化改造展示

6.其他服务：                                                  

	
	政策支持
	□无偿使用设施
□运营经费支持：获得每年运营经费                     万元
□其他政策支持：请说明                                        

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	1
	资质条件
	机构养老服务
	符合养老机构设置标准并完成养老机构备案
	查看资料
	10

	2
	
	餐饮服务资质
	提供餐饮服务的，取得食品经营许可证；若无制餐功能，仅有分餐功能的，查看相应资质材料
	查看证照，如合作开展，需同时提供合作协议
	10

	3
	
	医疗服务资质
	提供医疗服务的，取得医疗机构执业许可证；如合作开展，提供合作协议
	查看证照
	10

	4
	
	与属地街道（乡镇）签订运营合同/协议
	合同/协议在有效期内，且项目名称、内容与区域养老服务中心要求一致
	查看合同/协议
	20

	5
	
	运营合同/协议内容
	合同/协议按照养老服务中心有关要求约定内容，包括服务内容、场地来源、双方权利与义务、项目期限等内容
	查看合同/协议
	50

	资质条件总分值
	100

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	1
	场地设置


	设施无偿提供
	属地街道（乡镇）为养老服务中心无偿提供设施
	查看合同/协议
	40

	2
	
	设施独立性
	养老服务中心位于独栋建筑，或与其他区域物理隔离
	查看现场
	10

	3
	
	设施便利性
	设施便利、居民居住集中
	查看现场
	10

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	4
	场地设置
	老年人生活区设置
	老年人生活区设置符合养老机构相关标准
	查看现场
	5

	5
	
	功能分区设置
	各功能分区相对固定，部分区域可进行综合利用
	查看现场
	5

	6
	
	周边邻避设施
	远离污染源、噪声源、易燃易爆等危险品生产储运等邻避设施
	查看现场
	5

	7
	
	逃生通道设置
	设置两个及以上相关性低的逃生通道（逃生通道不能在同一方向、同一地方）
	查看现场
	10

	8
	
	统一编号管理并按要求悬挂牌匾
	牌匾由区民政部门统一编号管理；悬挂的牌匾统一命名为“××区××街道（乡镇）养老服务中心”；增设的可命名为“××区××街道（乡镇）第二养老服务中心”；应按照统一式样悬挂中心名称及社区餐厅牌匾标识
	查看现场
	5

	9
	
	电梯或自动升降机设置
	二层及以上楼层的设置电梯或自动升降机
	查看现场
	10

	场地设置总分值
	100

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	1
	功能布局

（全托服务）


	集中养老服务区建筑面积占比
	集中养老服务区建筑面积不超过总建筑面积的50%。总建筑面积超过2000平方米的超出部分不计入比例
	查看现场
	5

	2
	
	单床建筑面积
	1.单床建筑面积30平方米以上：+4分；
2.单床建筑面积20-30平方米：+2分；
3.单床建筑面积低于20平方米，不得分。
	查看现场/相关材料
	4

	3
	
	服务区设置
	配备固定的床，有洗漱间/洗浴间、卫生间等服务区
	查看现场
	4

	4
	
	护理型床位设置
	护理型床位占总床位数不低于60%
	查看现场
	5

	5
	
	服务区分隔
	1.全托服务区与其他服务管理区有明显分隔：+2分;

2.公共服务区与其他功能分区有明显分隔：+2分。
	查看现场
	4

	6
	
	智慧照护设备配备
	配置智慧照护与信息化健康监测管理系统
	查看现场
	5

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	7
	功能布局

（社区餐厅）
	餐饮设施配备
	1.配备储存、消毒、监测等设备：+2分；

2.配备信息化点餐设备及系统：+2分；

3.具备制餐功能的，实现“明厨亮灶+互联网”；或仅有分餐功能，具有相应资质：+2分。
	查看现场/相应材料
	6

	8
	
	堂食大厅面积
	按照以下2个等级评分：

1.堂食大厅面积100平方米及以上：+5分；

2.堂食大厅面积低于100平方米的，+2分。
	查看现场


	5

	9
	
	老年餐品类及价格公示
	1.提供不同价位的老年餐套餐及单品餐食：+5分;

2.价格明码标价，并在显著位置予以公示：+5分。
	查看现场
	10

	10
	
	老年人消费便利性
	1.开通刷卡支付方式:+2分；

2.开通云闪付、微信等扫码支付方式:+2分。
	查看现场
	4

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	11
	功能布局

（老年学堂）
	老年学堂设置
	1.单独设置，或与社区餐厅、社区文化活动场所合并设置文娱活动多功能厅等:+5分；

2.具备举办讲座、文娱活动等条件的场地和设施设备:+5分。
	查看现场
	10

	12
	功能布局

（医养服务）
	医养服务区建筑面积
	按照以下2个等级评分：

1.医养服务区建筑面积100平方米及以上：+5分；

2.医养服务区建筑面积少于100平方米：+2分。
	查看现场
	5

	13
	
	医养康养服务
	1.设置或引入诊所、卫生所（室）、医务室、护理站或医疗机构：+4分；

2.与周边医院、社区卫生服务中心、康复护理机构等合作：+4分；

3.搭建社区康养服务平台，鼓励医生、专家学者等开展义诊、健康养生讲座等志愿活动：+2分。
	查看现场或签订的合同/协议
	10

	14
	
	急救设备及药品配备
	配备AED、速效救心丸等急救设备和常用急救药品
	查看现场
	2

	15
	功能布局

（综合服务）
	“一站式”服务设置
	在入口设置接待咨询办事区或服务台，为老年人提供引导、咨询、服务申请受理等“一站式”服务
	查看现场
	2

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	16
	功能布局

（综合服务）


	调度监管区设置
	1.配置必要的网络信息设备，并统筹作为调度监管平台：+3分；

2.具备北京养老服务网等信息化养老平台展示、操作功能：+2分。
	查看现场
	5

	17
	
	养老志愿服务
	设置志愿者工作站，为养老志愿服务提供必要场所保障
	查看现场
	3

	18
	
	综合办公区设置
	配备必要的办公桌椅、电脑、资料柜等用品
	查看现场
	3

	19
	
	康复辅具等服务
	1.具备康复辅具展示及租售功能：+2分；

2.具备适老化改造展示推介功能：+2分；

3.具备养老助浴设施设备功能：+2分。
	查看现场
	6

	20
	
	便民服务区设置
	统筹设置托育、理发、老年用品体验售卖等便民服务功能区
	查看现场
	2

	功能布局总分值
	100

	序号
	类别
	验收项目
	验收说明
	验收方式
	验收分值

	1
	安全设置
	公共区域监控设备配备
	公共区域配备监控设备，在显眼位置张贴视频监控标志。发现1处未安装扣1分，直至扣完为止
	查看现场
	20

	2
	
	紧急呼叫装置配备
	老年人单独逗留的空间，如卫生间、浴室、休息室等应设有紧急呼叫装置，设备正常运作。发现1处未安装扣1分，直至扣完为止
	查看现场
	20

	3
	
	室内设施设备适老化改造
	室内各种设施设备应无尖角凸出部分，墙、桌、椅等锋利边角需要进行包裹防撞处理。发现1处未处理扣1分，直至扣完为止
	查看现场
	20

	4
	
	安全扶手安装
	老年人经过及使用的公共空间沿墙安装安全扶手。发现1处未安装扣1分，直至扣完为止
	查看现场
	20

	5
	
	地面平整防滑等处理
	过厅、走道、房间无门槛，地面防滑、无高差；采用缓坡台阶和坡道过渡。发现1处未处理扣1分，直至扣完为止
	查看现场
	20

	安全设置总分值
	100

	一票否决项
	1.未取得企业营业执照、社会组织登记证书或事业单位法人证书。

2.运营主体的业务范围未包含“养老服务”相关内容。

3.未取得消防验收合格报告。

4.未按建设管理指引设置5大功能区。

	验收结果：

□ 验收通过，分值         （分）
□ 验收不通过

验收不通过的项目及理由：


          验收单位：

           验收人员签名：

             机构负责人签名：

验收日期：_____年____月___ 日




